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Ramcova dohoda na poskytovanie sluzieb
pranie bielizne pre Centrum socialnych sluzieb Synnémia
Uzavretd podla § 269 ods. 2 zakona ¢.513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov

Clanok 1.
Zmluvné strany

Objednavatel: Centrum socidlnych sluzieb SYNNOMIA
Sidlo: Sv. Gorazda 2978/3, 010 08 Zilina
Zastupeny: Ing. Aneta Lita Vavrikova, riaditelka
ICO: 00647691
DIC: 2020689297
Bankové spojenie: Statna pokladnica
IBAN:SK71 8180 0000 0070 0048 5214
e-mail: synnomia@vuczilina.sk
tel.¢.: 0905 200 577
(dalej len ,,Objednédvatel”)

Dod4vatel: Socidlno-ekonomicky podnik ZSK, s.r.o. r. s. p.
Sidlo: Komenského 2622/48, 011 09 Zilina
Zastupeny: Ing. Henrieta JasSovd, konatelka
Email: konatel@sepzsk.sk
Tel.C.: 0910 210 414
ICO: 51969793
DIC:2120851975
I€ DPH: SK2120851975
Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Zilina, oddiel: Sro, vlozka ¢. 70914/L

(dalej len ,,Dodavatel”)

Clanok II.
Predmet ramcovej dohody

Predmetom tejto Ramcovej dohody je Uprava zakladnych podmienok na pranie, susSenie, Zehlenie,
a skladanie bielizne blizsie 3pecifikovanej v prilohe €.1 tejto dohody, ktora je neoddelitefnou stcastou tejto
dohody. !

Zmluvné strany sa dohodli, Ze druh a mnozZstvo bielizne uréi Odberatel v jednotlivych objednavkach.
Dodévatel sa zavazuje, 7e za podmienok dojednanych v tejto dohode bude pre Odberatefa vykonavat
pranie, suSenie, Zehlenie a skladanie bielizne vratane jej naloZenia aodvozu z miesta plnenia pred
poskytnutim sluzby a dovozu a vyloZenia na konkrétnom zbernom mieste po poskytnuti sluzby.
Odberatel sa zavazuje, Ze riadne vykonané sluzby dohodnuté v predmete tejto dohody prevezme a zaplati
za ne dohodnutu cenu.

Predmet tejto dohody je riadne plneny, ak st sluzby dohodnuté touto dohodou plnené podla podmienok
tejto dohody v dohodnutych terminoch a lehotach, v dohodnutom mieste plnenia a bez vad, v kvalite



3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

zodpovedajlicej Gcelu tejto dohody, vietkym stvisiacim platnym pravnym predpisom SR a EU a normam SR
aEU.

Clanok 1.
Cena a platobné podmienky

Cena je stanovena v sulade so zakonom NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorsich predpisov
a vyhladkou MF SR ¢&. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zakon NR SR ¢. 18/1996 Z.z. o cendch , v zneni
neskorsich predpisov.

Jednotkova cena za pranie, susenie, Zehlenie a skladanie podla druhu bielizne je stanovend na zdklade
dohody zmluvnych stran a je uvedena v prilohe €. 1.

Jednotkova cena zahfria véetky nédklady Dodavatela spojené s plnenim zdvdzkov podla bodu 2.3. tejto
dohody, vratane dopravnych a dalSich nakladov.

Cenu je mozné menit len zmluvne dohodnutym spésobom, a to obojstranne podpisanym dodatkom k tejto
dohode, ktory sa stane jej neoddelitelnou stcastou.

Pravo na zaplatenie ceny vznika Doddvatelovi riadnym splnenim jeho zdvdzku v termine, resp. lehote,
v mieste a spdsobom uvedenym v ¢l. 4 tejto dohody.

Podkladom pre Ghradu ceny za plnenie predmetu dohody bude faktura vystavena Doddvatelom na zaklade
objedndvky Odberatela, ktord bude spiiat vietky néleZitosti uvedené v zdkone &. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

3.6.1. Faktura bude obsahovat minimalne tieto naleZitosti:
a) Obchodné meno, sidlo a adresu Odberatela
b) Obchodné meno, sidlo a adresu Dodavatela
c) Cislo faktary
d) Cislo zmluvy, &islo objednévky
e) Den odoslania faktury
f) Datum splatnosti
g) Oznalenie periazného Gstavu a islo U¢tu, na ktory sa ma platit
h) Druh a mnoistvo bielizne s uvedenim jednotkovych cien
i) DPH (ak je zdanitelnou osobou)
j) Cena celkom
k) Podpis opravnenej osoby Doddvatela a odtlacok peciatky.

Prilohou faktiry bude dodaci list potvrdeny podpisom zodpovednej osoby Odberatela v mieste plnenia
uvedenom v prilohe €. 1 tejto dohody.

Odberatel uhradi opravnene uétovant sumu do 30 kalendarnych dni odo dria dorucenia faktury. Za den
thrady sa povaZuje datum odpisania platnej sumy z i¢tu Odberatela.

Odberatel je opravneny vratit bez zaplatenia fakturu, ktord je nespravna alebo netplnd, a to do datumu
jej splatnosti. Opravnenym vratenim faktlry prestava plynut lehota splatnosti. Nova lehota splatnosti
zacina plyntt odo diia dorucenia opravenej faktdry.

3.10. Odberatel neposkytne Dodéavatelovi ziadny preddavok.
3.11. Ak Dodavatel vykona sluzby s vadami, nebudi mu uhradené az do doby ich Uplného odstranenia.
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4.6.
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Clanok IV.
Cas , miesto a spdsob plnenia

Dodavatel sa zavizuje, Ze predmet dohody bude pinit v lehotdch a terminoch, ktoré stanovi Odberatel
v jednotlivych objedndvkach, ktorych vzor tvori prilohu €. 2 tejto dohody.

4.1.1. Odvoza dovoz bude prebiehat 1x za 2 tyzdne a to: v pondelok 0 12.00 hod. V pripade, Ze na dany
deri pripadne na sviatok alebo der pracovného pokoja , poskytne Dodavatel ndhradny termin v danom
tyzdni.

Miesto plnenia dohody je zberné miesto Odberatela:
e (CSS Synnémia, Sv. Gorazda 2978/3, 010 08 Zilina

Objedndvky budu vystavené na mieste pinenia zodpovednymi osobami Odberatela v dvoch rovnopisoch,
jeden pre Doddvatela a jeden pre Odberatela. Objednavka bude obsahovat najma:

4.3.1., Oznacenie zmluvnych stran

4.3.2, Nazov bielizne na pranie a ich pocet

4.3.3. Déatum odovzdania bielizne na pranie

4.3.4. Lehota poskytnutia sluzby

4.3.5. Zberné miesto

4.3.6. Meno a podpis zodpovednej osoby odberatela

Odberatel zabezpedi pred poskytnutim sluzby na mieste pInenia odovzdanie bielizne Dodavatelovi spolu
s objednavkou.

4.4.1. Objednavatel zabezpeci, aby boli veci uréené na pranie a istenie druhovo roztriedené.
Dodavatel po poskytnuti sluZzby odovzda bielizefi Odberatelovi na konkrétnom zbernom mieste spolu
s dodacim listom, ktory bude obsahovat:

4.5.1.0znacenie zmluvnych stran

4.5.2.0znacenie konkrétneho zberného miesta
4.5.3.Nazov vypranej bielizne a ich pocet
4.5.4.Datum odovzdania vypranej bielizne
4.5.5.Meno a podpis opravnenej konat za Dodavatela
4.5.6.Meno a podpis zodpovednej osoby Odberatela

Odberatel zabezpeci prevzatie vypranej bielizne na konkrétnom zbernom mieste. Osoby Doddvatela za
prevzatie bielizne: Sibik Marek, veduci prevadzky pracovne

Odberatel sa zavazuje umoznit vjazd motorovym vozidldm Doddvatela do svojich priestorov na ucely
prevzatia alebo odovzdania bielizne.

Doddvatel sa zavdzuje plnit predmet zmluvy podla podmienok tejto dohody s odbornou starostlivostou,
v stlade s technologickym $tandardom v tejto oblasti, v stlade so zdsadami hygieny pre danu oblast
poskytovanych sluZieb a v stlade so vietkymi platnymi sdvisiacimi normami EU a véeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a normami platnymi v Slovenskej republike.
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4.9,
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4.11.

4.12.

4.13.

4.14,

4.15.

5.1.

5.2,

5.3.

4.8.1. Dodévku bielizne zabezpeéi Dod4vatel postupmi spifiajucimi hygienické normy a sice:
a) Odvoz a dovoz Cistej bielizne sa nemdze uskutocnit sicasne so znecistenou bieliziiou.

Dodavatel je povinny upozornit Objednavatela na vietky okolnosti, ktoré by mohli pri poskytnuti sluzby

ovplyvnit termin akvalitu poskytovanej sluzby. Doddvatel je povinny tak upozornit Odberatefa na

nevhodnt povahu bielizne uréenej na pranie, ak tito nevhodnost mohol zistit pri vynaloZeni odbornej

starostlivosti. Doddavatela vtakom pripade pranie takejto bielizne nezacne avyZiada si stanovisko

Odberatela. Takuto bielizer vyperie Dodavatel iba vtedy, ak Odberatel na vyprani bielizne pisomne trva.

Za porusenie tejto povinnosti zodpovedd Dodavatel a jej porusenie je pre Odberatefa dovodom na

odstlpenie od tejto zmluvy pre jej podstatné porusenie.

4.9.1.Dodavatel vytriedi veci uréené na pranie a Cistenie po ich prevzati. PoSkodené veci vyradi a po
poskytnuti sluzby odovzda Objednavatelovi.
4.9.2.Dodévatel prevezme od Objedndvatela postelnt bielizen , ktora bola kontaminovand, aZ po jej

dekontamindcii, najskér po troch drioch od jeho dekontamindcie. Objednavatel na tuto skutoénost
vopred upozorni Dodavatela a vrecia s touto postelnou bieliziiou oznadi .

Dodévatel je povinny plnit predmet dohody na svoje naklady a na svoje nebezpecenstvo v terminoch

a lehotach dojednanych v tejto dohode.

Za bezpecnost a ochranu zdravia pri praci zodpoveda Dodavatel.

Dodéavatel sa zavidzuje, 7e pri plneni predmetu dohody bude pouZivat len také zariadenia, pracie

prostriedky a dalSie prostriedky, ktoré vyhovuju platnym vSeobecne zavdznym pravnym predpisom SR

a EU a normam SR a EU.

Pri plneni predmetu dohody postupuje Dodavatel samostatne.

Doddavatel nesmie poverit plnenim predmetu dohody inu fyzickd, ¢i pravnickd osobu. Takéto porusenie

tejto zmluvy je podstatnym a zaklada Odberatelovi pravo na odstupenie od zmluvy.

Odberatel je opravneny kedykolvek a kdekolvek kontrolovat plnenie predmetu dohody Dodavatelom.

Nevykonanie kontroly zo strany Odberatela nezbavuje Dodavatela zodpovednosti za vady plnenia

predmetu zmluvy.

Clanok V.
Zodpovednost za vady a zaruka

Za vady na ucely tejto dohody sa povaZuje:

5.1.1.Zjavné nevypranie bielizne

5.1.2.Zjavné neususenie bielizne

5.1.3.Zjavné nevyZzehlenie bielizne

5.1.4.Zjavne poskodena bielizen

5.1.5.Chybajuca bielizer

5.1.6.Nedostatocné vycistenie bielizne

5.1.7.Neposkladanie bielizne

5.1.8.Dovoz a vyloZenia na nespravnom zbernom mieste po poskytnuti sluzby
Dodavatel zodpoveda za vady plnenia predmetu tejto dohody v ¢ase jeho odovzdania Odberatefovi,
Odberatel vadne vykonané sluzby neprevezme. Dodévatel zodpoveda za vady zistené po odovzdani
bielizne iba vtedy, ak boli spésobené porusenim jeho povinnosti.
Odberatel je povinny vady poskytnutej sluzby oznamit Doddvatelovi bez zbytoéného odkladu po ich
zisteni, najneskér do 5 kalendarnych dni od prevzatia vypranej bielizne.
5.3.1. Reklaméciu vad po prevzati veci uréenych na pranie a Cistenie je Objednavatel povinny uplatnit

u Dodavatela pisomne.



5.4.

5.5:

5.6.

5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

5.3.2. Objedndvatel v pripade opravnenej reklamacie ma pravo na bezplatné odstrénenie zistenych vad.

5.3.3. V pripade reklamacie poskodenej bielizne, u ktorej je zjavné fyzické opotrebenie, t.j. strata
pevnosti, zabezpeéi Doddvatel posudok v akreditovanom laboratériu. Posudok bude zdvdzny pre
obe strany. V pripade potvrdenia straty pevnosti, bude ndklad za poskytnutu sluzbu laboratoria,
prefakturovany Objednavatefovi.

Dod4vatel sa zavizuje pripadne vady poskytnutej sluzby bezplatne odstranit bez zbytoéného odkladu,

najneskér do 10 kalendarnych dni od ich ozndmenia Odberatefom.

Nebezpedenstvo $kody na veciach odovzdanych Odberatefom na poskytnutie sluzby zndsa Dodavatel od

okamihu ich prevzatia az do okamihu ich odovzdania Odberatelovi.

Dodavatel, ktory si splnil povinnost podfa bodu 4.9. tejto dohody, nezodpovedd za vady poskytnutej sluzby

na takejto bielizni. .

Vady poskytnutej sluzby a vzniknuté $kody sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

Clanok V.
Doba platnosti zmluvy, zmena zavazku, odsttpenie od zmluvy

Té4to dohoda sa uzatvara na dobu uréitd od 01.01.2024 do 31.12.2024 vratane. Platnost nadobtda diiom
jej neskorsieho podpisu oboma zmluvnymi stranami, ktoré tym vyjadria sthlas s celym obsahom dohody
a udinnou sa stava deri nasledujuci po jej zverejneni.
Této dohoda sa povinne zverejfiuje v stlade so zdkonom ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informécidam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o slobode informécii) v zneni neskorsich
predpisov.
Platnost dohody kondi:
6.3.1.1. Uplynutim doby, na ktort je uzavretd v zmysle odseku 6.1. tohto clanku zmluvy,
6.3.1.2.  Odstupenim od dohody niektorou zo zmluvnych stran bez dévodu
6.3.1.3.  Dohodou zmluvnych stran
Dohodu méze vypovedat ktorakolvek zo zmluvnych stran bez udania dévodu. Vypovedna lehota je tri
mesiace. Vypovednd lehota zacina plynut od prvého diia nasledujiceho kalenddrneho mesiaca po dni,
ked'bola vypoved dorucend druhej zmluvnej strane.
Dodavatel sa zavézuje, 7e pristipi na zmenu zavazku v pripadoch, kedy sa po uzavreti dohody zmenia
vychodiskové podklady rozhodujice pre uzavretie tejto dohody, alebo vznikni nové poZiadavky
Odberatela.
Tuto dohodu je mozné menit alebo doplnit len vo forme pisomnych dodatkov odsuhlasenych
a podpisanych oboma zmluvnymi stranami. Platny dodatok sa stdva neoddelitefnou stcastou tejto
dohody.
Podstatné porusenie dohody ma za nasledok, Ze opravnend strana méze od dohody odstipit postupom
podfa §345 a nasl. Obchodného zakonnika.
Odstupit od dohody mozno len pisomne; formou doporuéenej zasielky. Vypovednd lehota zacina plynGt
prvym diiom kalendérneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomnéd vypoved druhej
zmluvnej strane dorucena.
Zmluvné strany za podstatné porusenie dohody okrem porudeni uvedenych v bodoch 4.9. a 4.14. tejto
dohody oznacuju, ak
6.9.1. Dodavatel bude meskat s poskytnutim sluzby oviac ako 5 kalendarnych dni od lehoty na
poskytnutie sluzby.
6.9.2. Dodévatel bude vykondvat sluzby vadne, v rozpore s dohodnutymi alebo uréenymi podmienkami.
Pravo zmluvnych stran na ndhradu $kody a zmluvn( pokutu tym nie je dotknuté.



Clanok VIL.
Vieobecné a zaverecné dojednania

7.1. Vsetky zéleZitosti stvisiace s obsahom tejto zmluvy a medzi zmluvnymi stranami touto dohodou vyslovne
neupravené sa riadia Obchodnym zakonnikom.
7.1.1.Ak by niektoré ustanovenie tejto dohody bolo, alebo sa stalo neplatnym, nebudd tym dotknuté
ostatné ustanovenia tejto dohody. Zmluvné strany st povinné bezodkladne neplatné ustanovenie
nahradit novym, zodpovedajicim hospodarskemu Gcelu tejto dohody, ktory zmluvné strany
sledovali v ¢ase jej podpisu.
7.2. Vsetky prédva a povinnosti vyplyvajuce z tejto dohody prechadzaju ina pripadnych pravnych néastupcov
zmluvnych stran.
7.3. Téato dohoda je vyhotovend v $tyroch vyhotoveniach, z ktorych kaZzdé ma platnost originalu.
7.4. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze obsah tejto dohody je im znamy, plne s nim sthlasia, a preto dohodu na znak
bezvyhradného suhlasu s jej obsahom podpisuju.
7.5. Neoddelitelnou sucastou tejto dohody su prilohy:
7.5.1. Priloha €. 1 —druhy bielizne a ceny za plnenie predmetu tejto dohody
7.5.2. Priloha &. 2 —formular objednavky
Vizilinedna 28 12. 2023 V Ziline dfia 290, 12. 2003

Za odberatela:

Centrum socidlnveh sluziehs

SYNN

SV

Za Dodavatela:

Socialno ik ZSK, s.r.o. 1. 5. p.
" Ko 011 09 Zilina

- 5K 51975
I ;M{umm

Gorarda 297
Vysunute g

Okt .
ol +4 natel@sepzsk.sk
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Ing. Aneta Lita Vavrikova Ing. Henrietaﬂaﬁéo 4



