
ZMLUVA O POSKYTOVANI STUZIEB

/v s(lade s ustanovenim 5 269 ods. 2 zAkona L.5L311991, Zb., Obchodnri zdkonnik, v zneni neskorlich predpisov/
(d'alej len ,,Zmluva"\ uzavretd medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.
so sidlom Prievozsk6 14,821,09 Bratislava - mestsk6 das{ Ruiinov
ICO: 48 059 528

ta DPH: sK2120056400
zaplsand vObchodnom registri Okresn6ho srjdu Bratislava l, oddiel: Sro, vlo)ka i.:102826/B
(d alej len,,Poskytovatel"')

a

Centrum socielnych slu:ieb SYNN6MIA
so sidlom: Sv. Gorazda 297813 OLOOSlilina
reo: 00647691
Dte:2020689297
Prdvna forma: prispevkovd organizdcia, Druh vlastnictva: Vlastnictvo Izemnej samosprdvy
(d'alej len ,,Klient")

(Poskytovatel'a Klient d'alej kaid!' jednotlivo tieZ ako,,Zmluvnd strana" a spolodne ako,,Zmluvn6 strany")

VZHTADOM K TOMU, ZE:

(A) Poskytovatel' je spoloinos{ou poskytujticou slulby v oblasti zamestnaneckr/ch benefitov, predov5etkri m Programu
MultiSport a

(B) Klient md v imysle zabezpedit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnrich prisluSnikov moZnost ildasti v Programe
MultiSport,

SA ZMLUVNT STRANY DOHODTI TAKTO:

s1
Definicie

1.1. V tejto Zmluve vrdtane jej priloh:

. Program Multisport znamend sihrn produktov a sluiieb poskytovanich tretimi osobami, kto16 Poskytovatel'
umoiriuje Uiivatelbm derpat' poias obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktudlny zoznam produktov a slu:ieb zahrnutfch
v programe Multisport je uverejnenri na internetovej strdnke https://multi-sport.sk/.

r Zoznam znamend mennrf'zoznam Uiivatelbv poskytnutri l(lientom Poskytovatel'ovi v srilade s touto Zmluvou.

. Uiivatel'je oznaienie pre Zamestnanca, Sprevddzajricu osobu a/alebo Diefa, ktori vyuTlvaj( Kartu MultiSport a s(
oprSvneni k derpaniu produktov a sluiieb v rdmci Programu Multisport, to vsetko za podmienok stanovenrf'ch touto
Zmluvou.

. zamestnanec znamend fyzickri osobu vykondvajicu pre Klienta prdce v pracovnom pomere alebo na zdklade

dohody o prdcach vykondvanr/ch mimo pracovn6ho pomeru alebo na zdklade inej zmluvy, predov5etklim zmluvy
o poskytovanI sluZieb.

. Sprev6dzaj(ca osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. 5 115 z6kona d.

40/t9642b. Obdiansky z6konnik v znenI neskoriich predpisov) uvedenri v Zozname, pridom za Sprev6dzajdcu osobu
sa povaiuje aj druh/ druika Zamestnanca uvedend na zozname.

. Die{a (Deti) znamenS dieta (deti) Zamestnanca mlad(ie ako 15 (pdtnds{) rokov uveden6 v Zozname.

. Karta Multisport znamend kartu, prostrednictvom ktorej je Uiivatel'oprdvnenri vyuZivat produkty a sluZby v rdmci
Programu MultiSport (d'alej len ,,Karta") v sflade a za dodriania Podmienok pouiivania karty MultiSport, kto16 sI
dostupn6 na webovej strdnke Poskytovatel'a https://multi-sport.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport.

o Zriitovacie obdobie znamend kalenddrny mesiac, v ktorom Poskytovatel'umoini Uiivatel'om ierpanie produktov
a sluiieb v rdmci Programu MultiSport v srilade s touto Zmluvou.



2.1.

2.2

J.a

3.2

Klientskd z6na Poskytovatel'a znamend online rozhranie, ktord slriii na realizdciu Programu Multisport, najmii, nie
viak vriludne, na (dely riadenia portf6lia objedndvok novrj'ch Kariet, priradenie Kariet (pre Sprevddzajrice osoby
a Deti), aktivdciu starfch l(ariet, deaktivdciu existuj0cich Kariet a finandnri prehlad sprdvy l(ariet (dalej len ,,klientska
z6na"). Klientovi bude pre prihldsenie sa do klientskej z6ny pridelene Specifick6 prihlasovacie meno a heslo zo strany
Poskytovatel'a.

s2
Predmet Zmluvy

Na zdklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenlTch touto Zmluvou sa Poskytovatel'zaviizuje poskytova{ Klientovi
sluibu spodivajilcu v spristupneni produktov a sluZieb zahrnutrich do Programu Multisport Uiivatel'om a Klient sa

zavizuje uhradit Poskytovatel'ovi za tUto slulbu odmenu.

Poskytovatel'vynaloZivietko usilie, aby bola zabezpeiend io najvy(iia l<valita produktov a sluiieb v rdmci Programu
MultiSport.

93
Prdva a povinnosti Zmluvnrf'ch str6n

Poskytovatel'umoinivyuiivanie produktov a sluiieb v rdmci Programu MultiSport od L.2.2O23 v skLi(obnej prevddzke
v r5mci Promo akcie (bez ndrol<u Poskytovatel'a na odnrenu) a- od 1.3.2023 v beZnej prevddzl<e podl'a 55 odsek 5.1.1
a od 1.5.2023 v beZnej prevddzke podl'a $5 odsek 5.1.2. Od 1.3.2023 je Klient povinnli hradi{ Poskytovatelbvi odmenu
za plnenie podla tejto Zmluvy. Poskytovatel'sa s Klientom dohodli, ie Program MultiSport bude pristupnli pre
Zamestnancov od L.2.2O23 a pre Sprev5dzajIce osoby a Detl od t.3.2023.

Jednotlivi Uiivatelia budri oprdvnenivyuiivat' vf hody a sluZby Programu Multisport najsk6r po obdrZani Karty, priiom
Poskytovatel'zabezpedi dorudenie objednanrich l(ariet na prisluin6 Zridtovacie obdobie na adresu sidla Klienta alebo
inI dohodnutil adresu najnesk6r do posledn6ho dfia mesiaca predchddzajdceho Z(itovaciemu obdobiu, za ktory md
by{ sluZba v rdmci Programu Multisport poskytnutd. Za distrib[ciu Kariet l<onkr6tnym Uiivatei'om zodpoved6 Ktient.
Poskytovatel'md prdvo v priebehu trvania spoluprdce urdit a l(lient povinnost' akceptovat', ie od vopred ozndmen6ho
ddtumu bud( vSetci Uiivatelia Klienta m6ct derpat sluiby Programu Multisport prostrednictvom Kariet len v ich
virtu6lnej podobe cez mobilnLi aplikdciu My MultiSport a za podmienok v nej stanovenrich (tzv. virtu6lna karta), a v
takom prfpade: a) pre rladne fungovanie virtudlnej l(arty je nevyhnutrra registrdcia a overenie totoZnostl UZivatel'a v
mobilnej aplikdcii na zdklade unik5tneho kodu, ktorri je ako jedineinli sribor znakov vygenerovanii Poskytovatel'om na

meno a priezvisko konkr6tneho Uiivatel'a; b) unikdtne k6dy, ktor6 Klient obdrii od Poskytovatel'a, je Klient d'alej
povinnri rozposlat' tak, Ze konkretny Uiivatel'obdrZi len jemu pridelenri unlkdtny k6d; c) vietky Karty, kto16 boli
vystaven6 v plastovej podobe, l<to16 nebudti l< stanoven6mu ddtumu riadne preveden6 UZivatel'ml do virtu6lnej
podoby, budri zablokovan6; d) KIient je povinny preposla{ Uiivatel'om vietky informdcie a podmienky srjvisiace
s prechodom na virtudlnu l(artu, kto16 mu Posl(ytovatel' ozndmi, z ktorlich m6ie Posl<ytovatel' urait vrinimky.
Doruienim Kariet, resp. v pripade prechodu na virtudlnu kartu odoslanim unikdtnych kodov Klientovi je splneny
zdv5zok Poskytovatel'a umoZnit UZivatel'om zadat vyuT[va{ vyhody a slu)by Programu MultiSport od dohodnut6ho
Zriitovacieho o bdobia.

Klient tri mto berie vyslovne na vedomie a srihlasi, ie Posl<ytovatel' je opr5vnenlT do Programu Multisport zaradit d'al5ie
produkty a sluZby ii z Programu MultiSport vyradit existujLice produkty a sluiby, a to bez obmedzenia. Ak Poskytovatel'
vyradiprodukty a sluZby z Programu MultiSport v rozsahu veiiSom ako 20o/o oproti stavu ku driu podpisu tejto Zmluvy,
je Klient oprdvnenf od tejto Zmluvy odstripit'.

Poskytovatel' sa zavdzuje U)ivatel'om odovzddva( vSetky relevantn6 informdcie o Programe Multisport, a to
prostrednictvom Klienta di na priamo Uiivatelbm, al< md k tomu silhlas Klienta alebo prisluin6ho Uiivatel'a. Klient sa

zavdzuje zabezpedit, ie sa ka)d17 Uiivatel'pri objednani Karty obozndmil s podmienkami posl<ytovania sluiieb v rdmci
Programu MultiSport (Priloha d. 2 tejto Zmluvy). Ak Uiivatel'poruii podmienl<y Programu MultiSport, m5 Poskytovatel'
prdvo vyl0iit prisluin6ho UTivatel'a z Programu Multisport a informovat o tom Klienta.

54
Prdva a povinnosti Klienta

Klient odovzdd prostrednictvom klientskej z6ny Poskytovatel'ovi Zoznam Uiivatel'ov zahrnutlich do Programu
Multisport v skriSobnej prevddzke najnesk6r do 30.1.2023. Klient v Zozname vyznadi, ktor[ Uiivatelia sr-i Zamestnanci,
ktori SprevddzajJce osoby a ktori Deti, pridom u SprevddzajLicich os6b a Deti uvedie, k ak6mu Zamestnancovi patria.

U Deti Klient uvedie aj mesiac a rok ich narodenia.

3.3

4.L



4.2 Klient odovzdd prostrednictvom klientskej z6ny Poskytovatel'ovi prvri Toznam UZivatelbv zahrnutrich do Programu
Multisport v be)nej prevddzke najnesk6r do t8.2.2O23. Klient v Zozname vyznadl, ktori Uiivatelia s[ Zamestnanci,
ktori Sprevddzajice osoby a ktori Deti, priiom u Sprevddzajdcich os6b a Deti uvedie, k ak6mu Zamestnancovi patria.
U Deti Kllent uvedie aj mesiac a rok ich narodenia. V pripade omeikania Klienta s odovzdanim Zoznamu Uiivatel'ov
Poskytovatelbvi bude termin podl'a ustanovenia 5 3 bod 3,1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunutli o
podet dni, ktor6 zodpovedajri ome(kaniu Klienta. Ome(kanie Klierrta s odovzdanim Zoznamu nem6:iadny vplyv
na povinnost hradit Poskytovatel'ovi odmenu podl'a tejto Zmluvy.

4.3 l(lient je oprdvnenV odovzdat Poskytovatel'ovi na kaide d'aliie ZLidtovacie obdobie upravenr/ Zoznam prostrednictvom
Klientskej z6ny, a to pre prihl6senie do Programu Multisport - objednSvky novlTch Kariet najnesk6r do 18. dria mesiaca
predchddzaj(ceho d'alSiemu Z0itovaciemu obdobiu, a v pripade reaktivdcie deaktivovanrich Kariet a zru5enia

aktivnych Kariet najnesk6r do posledn6ho dria mesiaca predchddzajiceho d'alilemu Zildtovaciemu obdobiu. A,k Klient
v tlTchto lehotdch upraven! Zoznam Poskytovatel'ovi neodovzdS, pouiije sa pre d'al5ie Ziitovacie obdobie poslednf
Zoznam odovzdanri Klientom Poskytovatel'ovi. V pripade zruienia aktivnej Karty (odhlSsenia Uiivatela), je Uiivatel'
oprdvnenli vyuZivat Kartu ai do posledneho drla prisluin6ho mesiaca, v l(torom bol z programu Multisport odhlSsenli.

4.4 l(lient umoini ka)d6mu Zamestnancovi ziska{ maximdlne jednu (1) l(artu pre Sprev5dzaj[cu osobu a maximSlne tri (3)
Karty pre Deti. Dieta, ktor6 v priebehu ridasti v Programe MultiSport dovi5i 15 rokov, m6ie byt na nasleduj0ce
Z0dtovacie obdobie prihldsen6 len ako Sprevddzaj(ca osoba (ak Zamestnanec nemd iiadnu Kartu pre Sprevddzaj(cu
osobu). Ak d6jde k zru5eniu Karty konkr6tneho Zamestnanca, alebo uplynie doba jej platnosti, sd automaticky zruien6
aj vietky pridruZen6 karty, t.j. sddasne kondi itas( SprevddzajLicel osoby aj Die{a{a/vietkVch Deti tak6hoto
Zamestnanca v Programe M ultiSport.

4.5 Klient sa zavazuje neuvddza{ na Zozname osoby, ktore nem67u by{ UZivatel'mi podl'a tejto Zmluvy. Al< osoba driiaca
Kartu prestane by{ Uiivatel'om (predovietkri m ak skondi jeho status Zamestnanca u Klienta), je Klient povinnf takri
osobu z programu MultiSport bezodkladne odhlSsi( (zruii( Kartu), najnesk6r vial< do posledn6ho dria prisluSn6ho
ZLidtovacieho obdobia. V pripade poruienia povinnosti uvedenej v tomto odseku md Poskytovatel'prdvo tak[ osobu
z Programu MultiSport vylLidit.

4.6 l(lient vyhlasuje, 7e nim zvoleny variant vyuiitia Programu Multisport (podl'a Prilohy d. l tejto Zmluvy) zodpovedd
skutodn6mu stavu a zavdzuje sa, ie tento variant bude pravdivri po celI dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
oprdvnenri iiadat zmenu zvolen6ho variantu vyuiitia Programu MultiSport, a to formou pisomneho dodatku k tejto
Zmluve. V pripade, 7e zvolenri variant nebude zodpovedat skutodn6mu stavu a zvolenl1'variant bude v d6sledl<u tohto
stavu nepravdivrf'a sIiasne Klient nenavrhne Poskytovatelbvi zmenu tejto Zmluvy, je l(lient povinnli zaplatit
Poskytovatelbvi zmluvni pokutu vo v1i(ke 750 EUR; pridom ndrol< na n5hradu vzniknutej ikody trim nie je dotknutri.
balej md Poskytovatel'prdvo od tejto Zmluvy odstupit s riilnkami l< ol<amihu doruienia ozndmenia o odstdpeni.

4.7 Klient sa zaviizuje neobchodovat' s Kartami, tj. najmd neponfl<at ich osob6m, kto16 sa nem6Zu stat Uiivatel'mi podla
tejto Zmluvy, a d'alej nedistribuova(, neposkytovaf a nepoiidiavat Karty di inak s nimi naklada{ v rozpore s

ustanoveniami tejto Zmluvy, di iiadat od U7ivatel'ov zaplatenie odmeny vy55ej ako je dohodnutd v 5 5 tejto Zmluvy.
Pre vyldienie pochybnosti poru5enim povinnosti v tomto odseku znamend vri hradne aktivne poruienie Klientom, nie
prlpadn6 poruienie vypltivajIcich povinnosti ktorrimkolvek z Uiivatelbv. V pripade poruienia ktorejkolvek povinnosti
uvedenej vtomtobode,jeKlientpovinnri zaplatitPoskytovatel'ovi zmluvnIpokutuvovriSke 3800EUR;pridomndrok
na ndhradu vzniknutej ikody tlim nie je dotknut!. Salej md Poskytovatel'prdvo od tejto Zmluvy odsttipit s ti6inkami
k okamihu dorudenia ozndmenia o odstipeni.

4.8 Pokial'nebude Klientovl ozn6men6 inak, po ul<onieni poskytovarria sluiieb podl'a tejto Zmluvy akemukol'vek
Uiivatelbvi z ak6hokolvek d6vodu, prip. po ukondenicelej Zmluvy, sa l(lient zavdzuje vyvinLit maximdlne isilie k tomu,
aby boli Karty od Uilvatel'ov pozbieran6 a uschovanri pre pripad ich reaktivicie v budicnosti (najviac viak 18 mesiacov
od zruienia konkretnej Karty).

4.9 Klient sa zavdzule poskytni{ Posl(ytovatel'ovi srjiinnost pri pripadnej vrf'mene Kariet.

4.tO l(lient je povinnri objednat na kaidd Zriitovacie obdobie minimdlne 5 l(ariet pre Zamestnancov. Ak podet Kariet pre
Zamestnancov v prisluinom Zriitovacom obdobi bude menej ako 5 a Zmluvn6 strany sa na Tiadost Poskytovatel'a
nedohodnri v lehote 30 dni na zvrj'(eni odmeny, alebo al< podet Kariet pre Zamestnancov v prisluinom ZtiEtovacom

' obdobi bude menej al<o 3, Poskytovatel'je opr6vnenli Zmluvu vypovedaL, tak, Ze Zmluva zanikne v posledn! defi
Zriitovacieho obdobia, v ktorom bola vri poved'dorudenS.

Ss
Odmena a komunikicia Zmluvnf ch str6n

Klient sa zavdzuje hradit Poskytovatel'ovi odmenu (sumy sri uvedene vriitane DPH) za spr[stupnenie Programu
MultiSport podl'a tejto Zmluvy za kaid6 Zildtovacie obdobie (tj. mesadne), a to v nasleduiricej v175ke:

5.1



q?

5.3

5.4

5.5

5.1.1 V obdobi od 1,3.2023 do 30.4.2023 za kaid6ho Zamestnanca uveden6ho na Zozname pauS5lnu sumu 21

EUR (slovom: dvadsatjeden eur); z doho 0 EUR hradi Klient a 21 EUR hradi Zamestnanec;

5.1.2 Vobdobi od 1.5.2023 za kaid6ho Zamestnanca uveden6ho na Zozname pauS6lnu sumu 42 EUR (slovom:
ityridsatdva eur); z doho 0 EUR hradi Klient a 42 EUR hradi Zamestnanec (pri odbere Kariet pre Zamestnancov
v podte od 5);

5.1.3 za kaid( Sprev5dzajfcu osobu uvedenI na Zozname pauS6lnu sumu 49 EUR (slovom: ityridsa(devii( eur),
celd diastka je hradend Zamestnancom;

5.T.4 za kaid6 Dieta uveden6 na Zozname pauidlnu sumu 19 EUR (slovom: devdtn6st eur), celd diastka je hradend
Zamestnancom.

V obdobi od 1.2.2O23 do 28.2.2O23 bude prebiehat' Promo akcia testovanie Kariet, V priebehu tohto obdobia
m6iu prihl6seni Uiivatelia Klienta vyuiivat' Program Multisport bezplatne.

Za (delom vylidenia pochybnosti sa Zmluvn6 strany dohodli, 7e bez ohl'adu na zvolenr/'variant podl'a Prilohy i. l- uhradi
Klient Poskytovatel'ovi odmenu podl'a 5 5 bod 5.L. tejto Zmluvy v plnej vriike, tj, Zamestnanec priamo Poskytovatel'ovi
nehradi nit. Pripadnd Ihrada Zamestnanca podl'a ustanovenia 5 5 bod 5.]". tejto Zmluvy je predmetom separdtneho
vzt'ahu Klienta a Zamestnanca.

Na zadiatku kaideho Z(dtovacieho obdobia vystavi Poskytovatel'Klientovi fakt(ru vo vfike odmeny dohodnutej
v ustanoveni I 5 bod 5.1. te.jto Zmluvy, a to za vietl<1ich UZivatelbv uvedenrich vZozname za prlsluin6 Zfdtovacie
obdobie. Faktiru zaile Poskytovatel' e-mailom na adresu uvedenI v ustanoveni 5 5 bod 5.5. tejto Zmluvy.
Poskytovatel'je oprdvnenf dorudova{ fal<t(ry namiesto sp6sobu uveden6ho v predchddzajlicej vete len jej vloienim
do Klientskej 26ny; o tejto zmene sp6sobu dorudovania faktLir bude Klient vopred zo strany Poskytovatel'a pisomne
informovanli. Klient sa zavdzuje uhradi{ odmenu Poskytovatel'ovi vr6tane DPH v Iehote splatnosti uvedenej na faktrire,
ktordje14 dniodjejvystavenia,atonabankovri Iietuvedenlivpredmetnejfaktilre.FaktrirasapovaZujezauhraden(
okamihom priplsania fakturovanej diastky na Lidet Poskytovatel'a.

Al< Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produl<tov a sluiieb v rAmci Programu MultiSport podl'a tejto Zmluvy v

sdlade s termfnom uvedenrim v Zmluve, ani v dodatoine poskytnutej lehote plynricej od dorudenia pisomnej vfzvy
Poskytovatel'a k nSprave, ktord nesmie byt' kratiia ako 5 pracovnrich dni, md Poskytovatel'prdvo zablokova{ Klientom
aktudlne drZan6 Karty alalebo nerealizovat objednilvky na Karty v d'aliom Zr,idtovacom obdobi. Zablokovanie karty
v priebehu trvania Zidtovacieho obdobia nemd vplyv na povinnost Klienta uhradit odmenu za cel6, aj zadat6
Zriitovacie obdobie.

Komunik5cia medzi Zmluvnri mi stranami sa bude uskutod6ovat prostrednictvom koreipondendnlich adries Zmluvnlich
str5n, prednostne prostrednictvom os6b poverenrf'ch na l<omunikdciu uvedenlich niiiie (tzv. kontal<tnd osoba). Zmenu
idajov je prlslu5nd Zmluvnd strana povinnd ozndmit druhej Zmluvnej strane bez zbytodn6ho odkladu. Pokial'nie je
uveden6 inak, ddinky ozn6menia zmeny nastani momentom doruienia tak6hoto ozn6menia druhej Zmluvnej strane.
Zmluvn6 strany sti povinn6 lnformova{ druhr-1 Zmluvnr-li stranu o vietkrich skutodnostiach, kto16 sd alebo m6iu by{
dOleilt6 pre riadne plnenie Zmluvy.

KoreSpondendn6 adresy:

Centrum soci6lnych sluiieb SYNN6MIA
so sidlom: Sv. Gorazda 297813 ol,ooSiilina
Bankovd spojenle (IBAN): SK93 8180 0000 0070 O04B 5206
E-mail pre zasielanie elektronicklich faktLir: synnomia.pam@vuczilina.sk
Osoba povereni na l<omunik6ciu s Poskytovatel'om: lng. Katarina Brinov6, synnomia.pam@vuczilina.sk, 0947 9L3

984

Benefit Systems Slovakia s.r.o.
so sidlom Prievozskd L4,82L Og Bratislava - mestsk6 dast Ruiinov
Telef6n: + 42L 949 sLG L52, e-mail: obiednavkv@multi-sport.sk
Osoba poverenS na l<omunikdciu s Klientom: lvan Palo, i.palo@multi-sport.sk, +421,948 618 030

lnformdcia o spracivani osobnli'ch (dajov kontaktnrich os6b, Statutdrrrych a inlich zdstupcov Klienta Poskytovatel'om
ako prevddzkovatelbm je dostupnd tu: https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/, najmd dast Vieobecn6 informzicie
a dasf Konkr6tne informdcie pre klientov, partnerov, dod6vatel'ov a ostatnrf'ch obchodnych partnerov.
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5.6 Poskytovatel' je oprdvnenri raz za I<alenddrny rok zvliiit odmenu za spristupnenie Programu Multisport, a to na z6l<lade

ozndmenia zaslaneho Klientovi najnesk6r do 31.10. kalenddrneho roka s diinnos{ou od 1.1". nasleduj(ceho
kalenddrneho roka, a akceptdcie Klienta. Ozndmenie o zvliSeni odmeny bude podpisan6 Poskytovatelbm a bude
Klientovi odoslan6 prednostne na e-mail osoby poverenej na komunil<5ciu s Poskytovatelbm. Akceptdcia Klientom je
platnd, ak je uskutoinend v akejkolvek pisomnej forme (tj. aj e-mailovou sprdvou) bez potreby podpisu Klientom. Ak
sa Klient nevyjadri a ani nebude nijako reagova{ na zaslan6 ozn6menie do 30.11. kalenddrneho roka, ku ktoremu sa

odoslanie vz{ahuje, Poskytovatel'm6ie prehodnoti{ d'al5le trvanie spoluprdce a Zmluvu vypoveda{ tak, )e Zmluva
zanikne v poslednlT deri Zridtovacieho obdobia, v ktorom bola vlipoved'doruienS.
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Doba platnosti a ukonienie Zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurditr"i a nadobUda Lidinnost' driom uvedenri m v bode 4.1 54 Zmluvy.

Ktorikolvek Zmluvnd strana je oprdvnen6 t(to Zmluvu pisomne vypoveda{ bez uvedenia d6vodu. Pokial'zo Zmluvy
nevyplliva inak, vfpovednd doba je l mesiac a zaiina plynLit prvrim dilom kalenddrneho mesiaca nasleduj(ceho po
mesiaci, v ktorom bola vri poved'druhej Zmluvnej strane doruien6.
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Ochrana osobn'i'ch f dajov

Poskytovatel'aj Klient sa zavdzujLi plnit povinnosti vyphivajtice im z nariadenia Eu16pskeho parlamentu a RadV (EU)

20t6/679 z 27. apr(la 2016 o ochrane fyzicklich os6b pri spracilvani osobnlich [rdajov a vol'nom pohybe trichto ddajov
a o zruienismernice95/46 / ES (vieobecne nariadenie o ochrane osobnlich ildajov) (d'alej len "GDPR") azozAkonai.
t8l2OI8 Z.z. o ochrane osobnrf'ch idajov a o zmene a doplneni niektorlich z6konov v zneni neskorS[ch predpisov, a to
v sUvislosti so svojou dinnostou pri plneni Zmluvy. Posl<ytovatel'aj Klient sa s(dasne zavdzuju, ie budri pri plneni tejto
Zmluvy, postupovat aj v s(lade s d'al5imi vSeobecne zdviiznymi prdvnymi aktami s(visiacimi s ochranou osobnlich
Udajov, pokial'bud0 ndsledne prijat6 a pokial'budri sddas{ou prdvneho poriadku Slovenskej republiky.

Kaid6 Zmluvnd strana je v sIvislostl s poskytovanim sluiieb podl'a tejto Zmluvy samostatn11'm a nezdvisllTm
prevddzkovatelbm osobnrich (dajov, Poskytovatel'vyhlasuje, ie jeho prdvnym z5kladom pre spracr-ivanie osobnlTch

ddajov na ddel uvedenri v bode-1 .4 je opr5vnenri zdujem podl'a il. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Klient vyhlasuje, 7e md ako
nezdvislf prevddzkovatel'tiei urdenri prisluinri Liiel spracIvania osobnrich (dajov a stanovenll' k nemu prisluin!
prSvny z6klad, napriklad dohodu s Uiivatel'mi o poskytnutifiremn6ho benefitu, pripadne sIhlas.

Poskytovatel' al<o nezdvislri prevddzkovatel' spractiva na [rdel uvedenli v bode 7.4 osobn6 [daje v kontexte
identifikadnVch Idajov Klienta v tomto rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevddzajdcej osoby, Die{a{a), a pripadne d'aliidoplhujrici Udaj

ak bol zadanli (napr. zamestnaneck6 dlslo alebo adresa sidla alebo prevddzky Klienta pre doruienie Karty);
b) mesiac a rol< narodenia Dietat'a;

c) (daje tlikajice sa vyuZivania l(arty - dislo, poietnos( vyuZitia karty, navitiven6 zariadenia, zvolen6 sluZby,

d) a pripadne d'al5ie ridaje podl'a osobitnej informdcie, ak Uiivatel'pouiiva virtudlnu kartu alebo sa do programu

Multisport prihlasuje individudlnym sp6sobom.

Udelom sprac(vania osobnrich (dajov Uiivatel'ov, ako si ho uriil Poskytovatel'ako nez6vislll'prevddzkovatel', je

umoinenie realizdcie Programu MultiSport, t.j. vyuZivanie dohodnut!'ch neperiainrich Sportovrich benefitov, vydanie
Karty MultiSport a sprdvy jej )ivotn6ho cyklr-r, vyuiivanie l(arty MultiSport vrdtane vyu)lvania slu)ieb spristupriovanri'ch
vlThradne drZitel'mi Karty Multisport, a d'alej plnenie fal<turadnlTch a 5tatisticl<17ch povinnosti Poskytovatel'a.

Osobn6 0daje Uiivatel'ov podl'a bodu 7.3 p[sm. a)a b) a prip. e-mall podl'a d) si Poskytovatelbvi poskytnut6 Klientom
prostrednlctvom Klientskej zony, kedy Klient vyhlasuje, ie je oprdvnenli tieto idaje Poskytovatelbvi ako prijemcovi

osobnrich [dajov k ich d'aliiemu spracrivaniu na tlrdely uveden6 v bode 7.4 tejto Zmluvy poskytnit'.

Zmluvn6 strany sa zavbzulu, ie v pripade relevantnlich bezpednostnlich incidentov a/alebo uplatnenia pr6v

dotknutrich os6b si poskytnri notifik6ciu a pripadnI vzdjomni rozumne vyiadovanr-i sriiinnost prostrednictvom
zodpovednlch os6b na ochranu osobnyich idajov.
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Zdverein6 ustanovenia

6.1.

6.2

7.7

7.2

7.3

7.4

7.6

7.5



8.1

8.2

NasledujLice prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitel'nil sddast:

Priloha d. 1 "Varianty vyuiitia Programu MultiSport"
Priloha d. 2 "Podmienky poskytovania sluTieb v 16mci Programu Multisport" platn6 k ddtumu uzatvorenia Zmluvy,
ktor6 je Poskytovatel'opr;ivnenri zmenit zverejnen[m ich aktu6lneho znenia na svojej webovej strdnke https://multi-
sport.sk/podmienkv uzivania-kartv-multisport/

Pokial' tSto Zmluva nestanovuje v osobitnrich pripadoch inak, pr5vne iil<ony majice za n6sledok zmenu alebo
ukondenie Zmluvy, ako aj ozndmenia tlTkajrice sa plnenia Zmluvy, sa budLi uskutoihovat v pisomnej forme a budri
dorudovan6 osobne, doporudenlim listom, kuri6rom alebo elektronickri mi prostriedkami (na e-mail). V takom pripade

sa povaiuje pisomnost za dorudeni dfiom jej prevzatia, odmietnutia.jej prevzatia, alebo uplynutim 5. dria od.jej
odoslania. Ak sa na platnost dkonu vyiaduje podpis Zmluvnej strany, s podpisom osoby konaj[cej v mene Zmluvnej
strany na listine je rovnocennr/'podpis elektronickou formou prostrednictvom platformy umoZriuj(cej elektronick6
podpisovanie dokumentov ako napr. Signi, ti tomu obdobne alebo nahradzujLice sp6soby.

Ak bude niektor6 z ustanovenI tejto Zmluvy neplatn6 alebo nevykonatel'n6, nemS tdto skutodnost vplyv na platnost a

idinnos{ostatnlich ustanovenitejto Zmluvy, pokial'sti tieto ustanovenia oddelitel'n6 od ostatnr/'ch ustanovenlZmluvy.
Namiesto dotknut6ho ustanovenia sa pouZijri ustanovenia vieobecne z6viiznrich prdvnych predpisov upravuj[ce
otdzku vzdjomn6ho vztahu Zmluvnrich strdn. Zmluvn6 strany sa potom zavazujri upravi( svoj vztah prijatim in6ho
ustanovenia, kto16 svojim obsahom a povahou najlepiie zodpovedd ddelu neplatneho alebo nevykonatel'n6ho
ustanoven ia.

Zmluvn6 strany sa dohodli, ie na prSvne vz{ahy bliiSie neupraven6 Zmluvou sa primerane vzt'ahujI ustanovenia
Obchodn6ho zdkonnika a ostatnlTch prdvnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvnri vzt'ah zaloienlitouto Zmluvou
je upravenri prdvnym poriadkom Slovenskej republiky

Na z6klade dohody Zmluvnrich strin budil pripadn6 spory vzniknut6 z tejto Zmluvy podliehat prdvomoci sidov
Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s t1im, ie kaid6 zo Zmluvnrich strdn obdr)i po
jednom (1) rovnopise.

Zmluvn6 strany zhodne vyhlasujLi, (i) ie si Zmluvu riadne preaitali, (ii) v plnom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktorf
je pre zmluvn6 strany dostatodne zrozumitel'n1i a urditf, (iii) Ze tdto vyjadruje ich slobodnri a vdZnu v6l'u lbez
ak'ichkolvek omylov a (iv) ie tdto nebola uzavretd ani v tiesni, ani za ndpadne nevlihodnlich podmienok plynricich pre

ktorikolvek Zmluvntl stranu, na znak doho ju tlimto vlastnorudne podpisuj(.

V Bratislave dia 17.02.2023 V Ziline dia 27.02.2023

8.3

8,4

8.5

8.6

8.7

l
/t ,/,'
It-

I"""""""""'1"
Poskytovatel'

I.t.......'..'.

Juraj Kosdto*R!ff$fd{'sisni I i stenrc("'

V Bratislave dia 20.02.2023

Klient
lng. Aneta \rq&urfleova,srtodisdko --

Poskytdyate
Elena Buzirnkaglsk@ldeili I ', .t,,,',



Priloha i. 1 k Zmluve o poskytovani sluiieb
Varianty vyuiitia Programu MultiSport

Zmluvn6 strany sa dohodli, ie odmena dohodnutd v S 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platn6 len pri splnenijedneho z nasledujr-icich
variant zvolenfch Klientom (doplnen6 a oznaden6 X):

Variant 1:

Variant 2:

Variant 3:

Moinost derpania sluiieb Programu lMultisport majLl vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o

vyuZivanie l(arty. l(lient sa zavdzuje v plnom rozsahu hradit nilklady stivisiace s Programom Multisport, tj.
bez akejkolvek fi nandnej tidasti Za mestna nca.

Moinos( derpania sluiieb Programu Multisport majti vSetci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuiivanie Karty. l(lient spolufinancuje ndklady s0visiace s Programom Multisport, od 1.M.2O23 do
3O/3L.M.2023Klientprispieva.,.... EURaZamestnanechradiKlientovi diastkuvovfike...... EURmesadne.

od 1.M.2023

Moinost ierpania sluiieb Programu Multisport maji v5etci Zamestnanci, ktori prejavia z5ujem o

vyuilvanie Karty. Klient nefinancuje ndklady s(visiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Klientovi vietky mesadne ndklady s(visiace s Programom Multisport, t.j. bez akejkolvek finandnej ridasti
Klienta.

VSetky zmeny v modeli (zmena variantu) financovania Programu MultiSport, kto16 Klient urobi (a Uiivatel'om ozndmi), pokial'
nie je dohodnut6 inak, musia mat pisomnri formu v podobe dodatku l( tejto Zmluve.

Klient sa zaviizuje, ie nebude spristupriovat Program Multisport inrim sp6sobom, nei ktory je uvedenri v tejto Zmluve.
V prfpade poruienia tri chto povinnostije Poskytovatel'oprdvnenlT od tejto Zmluvy odstr,ipi{.



Priloha d. 2 k Zmluve o poskytovani sluiieb

Podmienky poskytovania sluiieb v 16mci Programu Multisport

Rozsah poskytovanrich sluiieb

Uiivatel', ktorVsa prihldsi do Programu Multisport, obdrii Kartu Multisport (podl'a pojmu v zmluve), ktord umoiriujevstup do
Sirokej siete Sportovrich a relaxadnrich zariadeni po celej Slovensl<ej republike a deskej republike prevddzkovanrich zmluvnfmi
partnermi spoloinosti Benefit Systems Sloval<ia s.r.o. (d'alej len ,,partner" ).

Jednd sa o:

Viac nei 600 Sportovrich a relaxatnri'ch zariadenlv SR ku driu uzatvorenia Zmluvy
Viac nei 1500 Sportovfch a relaxainrl'ch zariadeniv tR ku driu uzatvorenia Zmluvy
Viac nei 260 typov Sportovrich a relaxalnrf'ch aktivit ku driu uzatvorenia Zmluvy

Podmienky pouiivania karty Multisport

Sluiby v programe MultiSport
L. SluZby v rdmci programu MultiSport je moine vyuZiva{ len prostrednictvom karty Multisport (d'alej len ,,karta").

Kartu je moine z[skal len prostrednictvom zamestndvatel'a a to za podmienok upravenrich v zmluve uzatvorenej so
spolodnostou Benefit Systems Slovakia s.r.o. (d'alej len,,zmluva"). Osoba, ktorii je driitel'om aktivnej karty, je v
tichto podmienkach oznadovand ako,,driitel'l<arty" alebo ako,,uiivatel'".

2. Kartu je moin6 vyuiit' kaZdri deri na L bezplatnf* vstup do Sportov6ho, vol'nodasov6ho a relaxaan6ho zariadenia
partnera resp. na f. iportovri, vol'nocasovrj a relaxainu aktivitu partnera zaraden6ho do programu MultiSport za

sridasn6ho dodrZania podmienol( stanovenrich samotnlTm zariadenim. Okrem jedn6ho vstupu za kalenddrny derl je
kartu moin6 vyuZit aj na 2 bezplatne jazdy na zdiel'an1i bicykel Rekola v trvani kaidej jazdy do 50 min(t (ak sLi

aktudlne v prevddzke vzhl'adom napr. na roane obdobie) a za dodriania podmienok stanovenlich ich
prevddzkovatel'om, na.jma uvedenlich v detaile dan6ho zariadenia, Prehlad vietkrich Sportovfch, vol'nodasovrich a

relaxadnich zariadeni, ktore akceptujri kartu Multisport, resp. prehl'ad aktivit, na ktore platI karta Multisport v
danom zaradeni, je dostupnii a pravidelne aktualizovanlT tu: https://multi-sport.sk/aktivitv/ (d'alej len ,,partnersk6
Sportovisko" alebo,,zariadenie" alebo len,,aktivita").

3. *Doplatok: Vrinimkou z bezplatn6ho vstupu sri vybrane aktivity (napriklad wellness, sauna, aquapark) kto16 sme na

z6klade poiiadaviek naiich uiivatel'ov doplnili do ponuky programu Multisport a v ktorrich je za vstup dan11,m

zariadenfm (dtovan11'doplatok. Informdciu o doplatku uvddzame pri konkr6tnom zariadeni po jeho vyhl'adani v
prehl'ade partnerov a aktivft na naiej webovej strdnke:bjlp:ll11lt!:Spq!$7!!1ryffl. Vri nimky v deskej republike
je moin6 dohl'adat tu: https://mapa.multisport.czlcsl. Doplatok m67e byt vyZadovanrl,partnerskfm iportoviskom
aj v pripade vfpoiidky materiSlneho vybavenia, kto16 je so sluibou spojene.

4. Raketov6 Sporty (napriklad tenis, bedminton, squash, stolnli tenis): ak minimdlne 2 osoby sd driitel'mi karty, je kurt
zdarma (v d[ike podl'a podmienol< partnersl(6ho Sportoviska, sprarridla na 60 min(t). Ak je drlitel'om karty iba 1

osoba, tak 1 karta hradi 50% cennikovej ceny zariadenia. ZvySok ceny kurtu (50%) je nutn6 doplatit' priamo
partnersk6mu 5portovisku.

5. Pliioutj volejbal a bowling: ak minim6lne 4 osoby sti dr)itel'mi karty, je kurt/drdha zdarma (v d[ike podl'a
podmienok partnersk6ho Sportovisl<a, spravidla na 60 min(t). Ak je driitel'om karty iba 1 osoba, tak l- karta hradi
25% cennikovej ceny zariadenia. ZvySok ceny kurtu/dr5hyje nutn6 doplati{ priamo partnersk6mu iportovisku.

6. Registrdcia alebo rezervadn'i syst6m: niekto16 zariadenia vyTadujri pre vyuZitie svojich sluiieb ilvodnLi registrdciu s

pripadn!m registradnrfm poplatkom alebo pre jednotlivli vstup prihl6senie cez rezervatnli system (napriklad na

skupinov6 cviienia). V takom pripade je dr:itel'karty musi postupovat aj podl'a platnych podmienok dan6ho
partnersk6ho 5portoviska, Pri nedodriani pravidiel md partnersl<d iportovisko vri luine prdvo drZitel'ovi karty vstup
odoprie{.

7, Kartu nemoino uplatni{ na kurzy organizovan6 partnersklimi iportoviskami a ani na vyuZitie aklichkolvek inlich
sluZieb, kto16 nie s( zahrnut6 prehl'ade zariadeni/aktivlt a pre ich vyuiitie je potrebn6 dodrZat cennik dan6ho
za ria de n ia.

8. DrZitel'karty je povinnli dodriiavat prevddzkovll' poriadok a d'aliie podmienky partnersk6ho Sportoviska.
9. Bez ohl'adu na vyiiie uveden6 pravidld, v zdujme spol<ojnosti v(ak driitel'om kariet odporr,ldame vopred kontal<tovat

dan6 zariadenie a ziskat potrebn6 informdcie.

Karta
10. Karta je viazand na konkr6tne meno a priezvisko, je neprenosn6 a nesmie byt spristupriovand inri m osobdm.



Zamestnanec md za podmienok upravenrich v zmluve ndrok na jednu kartu. Zamestnanec md moinost poiiadat o
vydanie jednej karty pre blizku osobu stariiu ako 15 rol<ov a najviac tri karty pre deti do 15 rokov veku. Ak d6jde k

zruleniu karty zamestnanca v programe Multisport, alebo uplynie doba platnosti karty zamestnanca, s[r

automaticky zru3en6 aj vletky pridruien6 karty (pre tzv. sprevSdzajticu osobu aj deti).
Kartou sa rozumie karta v jej plastovej forme alebo virtudlnej podobe cez mobilnri aplik;lciu My MultiSport (tzv.

virtudlna karta). Benefit Systems Slovakia s.r.o. je oprdvnen5 zuiil pr6vo drZitel'a karty predovietkym na (rovni
zamestndvatel'a v zmysle zmiuvy pouiiva{ l<artu len v jej virtuiilnej podobe; v tom pripade sa prSvo drZitel'a karty v
rozsahu rozhodnUt sa pou)ivat kartu v jej plastovej podobe neuplatriuje.
Pokial'nie je v11'slovne uvedene inal< alebo z povahy podobV karty nevyplriva opak, podmienky pouZivania karty v jej
virtudlnej podobe sa okrem ttichto podmienok riadia 5pecifickrimi podmienkami pouZivania virtudlnej karty
dostupntimi v mobilnej aplikiicii Benefit Systems Slovakia s.r.o., kto16 majU vo vztahu k tlimto podmienkam
SpeciSlny vztah. Virtu6lnu kartu nie je v zdsade technicky moin6 pouiivat na mobilnfch telef6noch znadky AG

Huawei, certifikovan6 po 15. mdji 2019, nakol'ko nepodporujri sluiby Google.

Podmienky pou:[vania karty v partnerskrich Sportoviskdch
14. Sluibyvrdmci programuMultisportm6ieje.j driitel'vyuZit'vpartnersl<omiportoviskupopredloieniplatnej kartya

osobndho dokladu s fotografiou (najmii obtiansl<y preukaz, vodiaski preukaz, u die{a{a 5kolskt preukaz alebo je
akceptovana aj kartidka poistenca). Bez predloienia osobn6ho dokladu je karta neplatnd. Poverenrf'pracovnik
partnerskdho Sportoviska md v tejto sLivislosti prdvo a zdrovefi povinnos{ danri Benefit Systems Slovakia s.r.o.
vy2adovat'od drZitel'a karty predloiilosobnli doklad k nahliadnutiu, aby overil, di kartu predloiil opr6vnenri driitel'
(najmii overenim zhody mena a priezviska). Ak zariadenie nedisporruje citadkou kariet, alebo ditadka kariet je v
zariadeniprechodne mimo prevddzl<y, u)ivatel' je povinnli zapisat' svoju ndvitevu a potvrdit ju svojim podpisom do
osobitn6ho formuldra dostupneho na recepcii zariadenia.

15. DrZitel'karty je povinnli' preul<dza{ sa kartou a osobnlim dokladom pred vyuiit[m sluiby. Je zakdzan6 predkladat
kartu podas alebo po vyuiiti slu)by v zariadeni.

16. Driitel'karty je povinnri ma( kartu po celri dobu ndvitevy zariadenia u seba, t.j. vo svojej dispozfcii. Je zakdzan6
ponechdvat kartu napriklad na recepcii (ani ako zdlohu za kl'rldik od skrinky).
Partnersk6 iportovisko md p16vo bez akejl<ol'vek ndhrady odmietnu{ vstup prostrednictvom karty, al< jej drZitel'
poruSI alebo odmietne postupovat podl'a trichto podmienok (napriklad ak odmretne predloZi{ k nahliadnutiu aj
osobnri doklad s fotografiou) alebo ak je zariadenie alebo aktivita, ktorri chce vyu:it, aktudlne pine obsadend.
Partnersk6 iportovisko md prdvo bez akrichkolvek d'aliich ndrokov osoby kartu zadrZat, ak zisti, Ze meno a priezvisko
na karte sa nezhoduje s (dajmi na predloTenom osobnom doklacie, alebo ak m5 in6 d6vodn6 podozrenie, 7e doSlo

alebo dochiidza k zneuiitiu karty alebo jej vyuZivaniu neoprdvnenou osobou.
Je zakdzan6 pouilvat' kartu po sl<onieni doby jej platnosti.

Po skondeni platnosti karty je nutne ju vr6tit zamestndvatel'ovi.
Je zakSzan6 vykondvat' akekolvek zmeny vo vzhl'ade karty.
Je zakdzan6 vyhotovova{ ak6kolvek fotokdpie, skeny di fotografie karty.
Je zakdzan6 vvuiivat' kartu na inri tidel, na ktorli je podl'a tfchto podmienok urden6. Osobite je zakdzane ak6kolvek
obchodovanie s kartami, akdkolvek forma distribdcie kariet, ich preddvanie, poskytovanie, poZidiavanie tretim
osobdm bez predchddzajIceho pisomn6ho srihlasu Benefit Systems Slovakia s.r.o. alebo ak6kolvek in6
zaobchddzanie s nimi za 0delom dosiahnutia neoprdvnen6ho obohatenia.

Strata, zniienie alebo krddei karty
24. Stratu, znidenie alebo k16dei karty je jej dr:itel'povinnli najnesk6r do 24 hod[n nahlSsi{ na info@multi-sport,sk a

zdroveri zamestn6vatelbvi za idelom jej zablokovania. V pripade ndlezu l<arty, ktord bola nahlSsend ako stratend
pripadne odcudzenS, je nutn6 ju zasla{ spolodnosti Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Pozastavenie platnosti karty a zruienie karty
25. Dr:itel'karty m6ie jej platnos{ pozastavit' na dobu neurditri, ale len z vd)nych zdravotnlich d6vodov. Ziados{ o

pozastavenie karty musi nahliisi{ prostrednictvom formul6ra alebo prostrednictvom zamestn6vatel'a, najnesk6r do
d5tumu uzSvierky objedndvok na nasledujrici mesiac. Karta je ndsledne pozastavend od 1. dria nasledujIceho
mesiaca.

26. DrZitel'karty m67e kartu s riiinnos{ou l< posledn6mu driu v kalenddrnom mesiaci zruSit, a to 2iadostou
prostrednictvom formulSra alebo prostrednictvom zamestndvatel'a, najnesk6r do ddtumu uzdvierky objedn6vok na

nasleduj(ci mesiac. V prlpade al< uiivatel'kartu zruSi a t17m z programu MultiSport vystLlpi, m6ie sa dori opetovne

vrdti{ a objednat sl I<aru najsk6r po uplynuti 6 kalenddrnych mesiacov (a pripadne d'aliich podmienok, ak sa podl'a

zmluvy uplatriujri).

Zablokovanie karty
27. Kartaje majetkom spolodnosti Benefit Systems Sloval<ia s.r.o.

11.

13.

L7.

L8.

19.

20.
2L.

22.

23.



Benefit Systems Slovakia s.r,o, md prdvo kartu odobrat alebo ju zablokovat v pripade poru5enia trichto podmienok
zo stranV jej dr:itel'a, alebo v inlich pripadoch dohodnutlich v zmluve (najmd nezaplatenie odmeny za sluiby zo
strany zamestndvatel'a ).

Akdr7itel'kartyporu5i podmienkystanoven6vbode14, 1"5,76,19,2)alebo23,BenefitSystemsslovakias.r.o.md,
okrem prdva podla bodu 28, aj prdvo odmietnut' vydat kartu takejto osobe do budticna a zdroveh poZadovat od
dr7itel'a karty zaplatenie pokuty L5 € za kaZde poru5enie. O tomto poruSeni bude Benefit Systems Slovakia s.r.o.
informova{ aj zamestndvatel'a drZitel'a karty, resp. zamestndvatel'a driitel'a zamestnaneckej karty ak sa jednd o
pridruien6 karty.

Zodpovednosd za Skodu

30. Benefit Systems Slovakia s.r.o. nezodpovedd za Ziadnu 5kodu, ktore vznikne uilvatelbvi v srivislosti s vyuZivanim
sluiieb programu MultiSport a ani za ikodu, ktord vznikne uTivatel'ovi ako d6sledok poru5enia tlichto podmienok.
Za ikodu zodpoved5 osoba, ktord ju svojim konanim spOsobila.

Ziivdznos( t'ichto podmienok
31. Pri kaZdomobjednanI a pri kaidomprevzati kartyjej drZitel'vyhlasuje,iesazozn6mil saktudlnymi podmienkami

pouZivania karty a je si vedomlT svojej povinnosti ich dodriiava{ vr5tane nSsledkov plyn(cich z ich porulenia.
32. Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje prdvo na ak6kolvek zmeny v trichto podmienkach pouiivania karty. lch

zmena je z|vaznA okamihom jej zverejnenia na te.jto webovej strdnke.

Pre vletky informdcie spojen6 s objednanim sluZieb, di dostupnostou sluiieb l<ontaktujte vdiho zamestndvatel'a. Pre viac
informiiciialebo v pripade technickrich probl6mov s vaSou kartou MultiSport l<ontaktuje naiu lnfolinku na disle +421 949 516
152 alebo na e-mailovej adrese Info@multi-sport.sk. Prevddzl<ovd doba lnfolinky je Po - Pia 8.00 - 17.00 hod.

28.

29.
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