Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-802826102202
Kdéd ucéastnika: 2110027300

Kéd adresata: 2110027301

Kad tladiva: 841

uzavretd v zmysle zakona ¢&. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach a prislusnych ustanoveni zékona &. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,Dodatok", ,Dodatok k Zmluve o baliku" alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kdd predajcu: Retail Shop TL_23142 [Kéd tlagiva: 841
Zastupeny: Rovderova, Maria

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum socialnych sluzieb SYNNOMIA, Sv. Gorazda 2978/3, 01008 Zilina
Sidlo podnikania:
Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.c.: 0918344067
ICO: 00647691 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| - Centrum socialnych sluzieb SYNNOMIA

Ulica: [ Supisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: 0918344067 |C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum socidlnych sluzieb SYNNOMIA

Adresa zasielania; Sv. Gorazda 2978/3,Zilina, 01008 Zilina 8

Spoésob fakturacie: Papierova faktura zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: |Mesaéne od 1.diha v mesiaci do posledného dita v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky

BALIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TV DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: - Spravca Telefon: 0949308904
9936646057 Adresa dorugenia: Sv. Gorazda 2978/3, 01008 Zilina
Nazov sluzby: Magio Televizia Akﬁh{é@ia‘
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Sv. Gorazda 2978/3, 01008 Zilina
9936646058

Identifikacia TV: 1EA8T9XL64 Aktivacia
Typ pripojenia: Opticka technolégia Aktivacia
Program sluzby: Magio Televizia M Aktivacia
Najom koncového zariadenia: Magio Box bez HDD Aktivacia
Typ zriadenia: Instalacia technikom Aktivacia
Nazov sluzby: Biznis NET

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Sv. Gorazda 2978/3, 01008 Zilina
9931875250

Identifikacia pristupu: 0018494058

| Login Internet: domovsoc26@dslfirma

Typ pripojenia: Opticka technolégia - GPON
Program sluzby: Biznis OptikNET MAX
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

OnNet Security

HAG/ONT WIFI
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Verejna dynamicka IPv4 adresa

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Biznis OptikNET MAX, Magio  Akciova cena platna pogas 1. - 24. 42,70 EUR mesacne/vopred
Televizia M mesiaca
BaliCkova zlava Zlava platna pocas 1. - 24. mesiaca -5,66 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre doUctovanie ceny - Balik 240,00 EUR jednorazovo, len ak dojde k
poruSeniu zavéazku viazanosti
Zéklad pre douctovanie ceny - Sluzba 120,00 EUR jednorazovo, len ak dojde k
poruseniu zavazku viazanosti
Zriadenie Technik 0,00 EUR jednorazovo
PREDMET DODATKU

1)

Ak je v Tabulke €. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia", dochadza na zéklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
dohodnutom programe a U&astnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tato Sluzbu v Zmluve
o baliku uz dohodnutd, nie je tymto Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Uétuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.

Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahrnutie dalSej elektronickej komunikacnej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluZieb v Baliku
za podmienok dohodnutych v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Obsahom Balika je Uastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmluve o baliku sa povazuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb
vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva“) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku su po&as trvania Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda
zanik jednej zo Zmlv spdsobuje zanik ostatnych Zmluv obsiahnutych v Dodatku k Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnti inak. Zahrnutie dalsej
Sluzby, zmena podmienok existujicej Sluzby a/alebo Balika alebo zrusenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku poéas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

Ak je sucastou tohto Dodatku k Zmluve o baliku Sluzba, ktora pred uzatvorenim tohto Dodatku este nebola zriadena, Podnik zriadi danti Sluzbu za podmienok
dohodnutych v ¢asti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby“. Podmienky poskytovania Balika podla tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa zaénl uplatiiovat az
diiom skuto€ného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ“), ktorého odovzdanie je podia
Tabulky €. 1 tiez predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku; rozhodujica j je skutognost, ktoré nastane ako posledna. V pripade technlckej neuskutocnitelnosti
zriadenia niektorej zo Sluzieb zanikd Zmluva o baliku ozndmenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane jej vietkych &asti, ktorymi st jednotlivé Zmluvy alebo
Dodatky; Ugastnik je v takom prlpade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz do$lo k jeho prevzatiu. Ak st sugastou Dodatku k Zmluve o baliku iba také
Sluzby, ktoré uz boli v ¢ase jej uzavretia zriadené a zaroveri v Tabulke &. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podra tohto
Dodatku k Zmluve o baliku sa zaén uplatfiovat diiom jej uzavretia. De, ktory je v zmysle tohto bodu rozhoduijtici pre zadatie uplatfiovania podmienok Balika
podla tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny den*.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v Tabulke ¢. 1 tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podmienky poskytovania SluZieb podla Ugastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevne;j siete, ktory tvori sucast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik®).

ZMLUVA O VYPOZICKE: Téato &ast' Zmluvy tvorf osobitnti Zmluvu o vypoZitke KZ, ktort Udastnik a Podnik uzatvaraju v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat’ Ugastnikovi (ako vypoZiciavatelovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ") a Ugastnik sa zavazuje
uzivat' KZ riadne a na dohodnuty ucel, ktorym je vyuzivanie sluZieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podla Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorudené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozitka KZ nie je su¢astou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky") priom plati, Ze na Podnik ako poziCiavatela KZ
sa vztahujli vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuja na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoZigiavatela KZ sa
vztahuja vSetky préva a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnd pravnu tpravu mozné len na najomnd zmluvu Obchodné podmienky tvoria stéast tejto Zmluvy o vypozigke.

Doba trvania vypozicky je neurcitd — najneskér do ukonéenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypozicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypoZitke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukon&eni Zmluvy o vypoZicke alebo pogas trvania Zmluvy o vypozicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnu pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatriuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1)

3)

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky €. 1 a za akciové ceny s Balitkovou zfavou az od Rozhodného
diia a to aZ do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnu pre tento
Balik podfa platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Ballku za akciovt cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sugasného vyuzivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podla tejto Zmluvy pogas celej doby viazanosti.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zii¢tovacieho obdobia j je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnd zmenu trvania
zugtovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie j je jednomesaéna.

Na zéklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k poloZke ,N&zov sluzby" uvedené ,Aktivacia“. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke €. 1 v poloZke ,Typ zriadenia“. V pripade zriadenia Sluzby samoingtaléciou vykonava Ukony zriadenia Sluzby U&astnik v stilade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku a v Tabulke &. 1.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k Sluzbe Internet oznadenej v Tabulke &. 1 tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre Sluzbu Biznis
NET identifikovanu v tabulke &.1 ako identifikacia pristupu (d'alej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku.

Ostatne ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1)

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody po&as doby viazanosti na vy$si program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktwovany na zéklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek pogas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na nizsi program Sluzby Biznis NET, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) po¢as doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méZe umoznit U&astnikovi posas prebiehajlcej viazanosti aj zmenu na niz§i program Sluzby Biznis NET, neZ je
miniméalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, Ze Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajlcej pomernej Casti dolctovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej &asti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.
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b) Pre stanovenie vy$8ieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby u&tovana podas 24-mesadnej viazanosti pre samostatnu Sluzbu , priéom

c) Podnik v stvislosti s prevzatim zévézku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podla tejto Gasti Dohody poskytol Ugastnikovi zlavu z ceny zariadenia podla tejto
Dohody. Podnik je oprévneny pri poruseni zavazku viazanosti podla tejto Dohody poZadovat od U&astnika vratenie zlavy spét a to spésobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

Sluzba Televizia

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovanu v tabulke ¢. 1 ako
Identifikacia TV (dalej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st

tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavazky zmluvnych
stran :

a) Zavézok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v &asti ,Typ zriadenia” v tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutonitefné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato vlehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnt na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZent tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitelné, tato
Zmluva zanika driom dorugenia oznamenia Podniku o tejto skuto&nosti Ugastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ") Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnut' Ugastnikovi prislugné
KZ za dohodnutych podmienok. Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zarovef' aj k
zaniku dohody zmluvnych tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak doslo k jeho
prevzatiu.

c) Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia aéinnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je véak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podra pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislusnu sluzbu vznikne az s uginnostou
ku diu splnenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Utastnik &estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Uéastnik, ktory ma k nehnutefnosti
uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu zaroven Gestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikadného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpliné informacie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku 3koda alebo dodatogné naklady, Usastnik sa zavazuje Podniku tato $kodu alebo dodatodné naklady uhradit.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIA

a) Zmena programu SluZby Televizia aktivovaného na zaklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vy3si program Sluzby Televizia a nasledna zmena na
rovnaky program Sluzby Televizia, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek po¢as doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Televizia na niz8i program Sluzby Televizia, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program SluZby) po¢as doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik mdze umoznit Ugastnikovi pogas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na nizsi program Sluzby Televizia, ne je
minimalny program SluZby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokladu, Ze Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajlcej pomernej Gasti douctovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu Sluzby je uréujuca cena za program Sluzby Gétovana pocas 24-mesacénej viazanosti pre samostatnu Sluzbu, pricom
najniz8ia cena oznaduje najniz8i program sluzby a najvy$sia cena najvy$si program Sluzby.

2) NAJOM KONCOVEHO ZARIADENIA: Tato &ast oznadena ako ,Najom Koncového zariadenia“ tvori osobitni zmluvu o najme KZ, ktorti Ugastnik a Podnik
uzatvérajl v slvislosti so Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb a ktora tvori stéast tejto listiny (d'alej len ,Zmluva o najme*). Doba trvania najmu je neurdita.
Podnik sa zavézuje prenechat Ugastnikovi (najomcovi) do uzivania KZ uvedené v Ttabulke &. 1 a Ugastnik sa zavazuje platit Podniku cenu za aktivaciu a najom
KZ v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, ¢asti uréenej pre ndjom koncovych zariadeni (dalej len ,Cennik KZ"). Poget zariadeni Magio Sat Box alebo Magio
Box je uvedeny v Tabulke &. 1 a je uréeny poc¢tom ich poloZiek s ozna¢enim aktivacia. Aktivaény poplatok Magio Sat Boxu alebo Magio Boxu podfa tejto &asti sa
vybera za kazdé zariadenie uvedené v Tabulke &.1. Ceny podla predchadzajticej vety bude Podnik fakturovat v rdmci faktury za sluzby poskytované na zaklade
Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ nie je st¢astou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. Najom KZ sa riadi
Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni a inych telekomunikagnych zariadeni pripajanych k pevnej verejnej elektronickej
komunikacnej sieti a Cennikom KZ, ktoré tvoria sticast Zmluvy o najme. Ak bolo dohodnuté prevzatie KZ na predajnom mieste Podniku, Ugastnik tymto
potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté doruéenie KZ kuriérom, KZ bude doru¢ené na adresu umiestnenia Sluzby dohodnutej v Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb, ak nie je dohodnuté inak. KZ zostava pogas trvania Zmluvy o najme vo vlastnictve Podniku a jeho pouzitie mdze byt obmedzené na siet
Podniku. V pripade zaniku Zmluvy o néjme z akéhokolvek dévodu je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v nepogkodenom stave spolu s prislugenstvom, a to
najneskor v lehote 10 dni odo dila zéniku Zmluvy o najme.

3) Utastnik sa zavazuje zaplatit Podniku jednorazovd zmluvnu pokutu za nevratenie, stratu, poskodenie alebo odcudzenie prenajatého Magio Boxu vo vyske 150
Eur (DPH sa neuplatiiuje) a nevratenie, stratu, poskodenie alebo odcudzenie dialkového ovlddaca alebo prisluSenstva (HDMI kébel alebo SCART kabel) vo
vySke 10 EUR (DPH sa neuplatiiuje).

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavazuje, ze poas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti“), ktora sa pogita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s

Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy (dalej len

,z&vazok viazanosti"), prisom porusenim zavézku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas

dojednanej doby viazanosti, (ii) ziadost o prenesenie telefénneho ¢isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto ziadosti

dojde k ukon&eniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby po¢as dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,porusenie zavézku viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba
pocas doby vyuzivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZzitia prava Podniku prerusit

Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislugnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie

zodpovedajuce skutoénému trvaniu preru$enia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
DOUCTOVANIE CENY

Kéd objednavky: 1-802826102202
v0.16.016-20221130-11:00:21

Strana 3 /4
Citlivé




1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porugenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na douctovanie ceny. Douctovanie ceny predstavuje
pausalizovantl nahradu $kody spdsobenej Podniku v ddsledku porugenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb)
podla Cennika (rozhodujlice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podra tabulky &. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre douétovanie ceny
su uvedené v tabulke ¢. 1 a v Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dougtovanie ceny v pripade
poru$enia zavazku viazanosti vetkych SluZieb v Baliku je siget zakladu pre dolgtovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre dougtovanie ceny vo vztahu k
vetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Zakladom pre dougtovanie ceny v
pripade porusenia zmluvného zavéazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je st&et zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnute vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia S$pecifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zéaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznaéenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre dotiétovanie ceny nie je zohladnena zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej asti tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre uréenie douctovanie ceny je v Dohode oznageny aj ako ,Zaklad pre vypoget”.

2) Fakturovana suma pre dougtovanie ceny bude vypotitana podla niz3ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet poéas plynutia
doby viazanosti az do dria ukongenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v désledku porugenia zmluvného zavizku viazanosti:

Fakturovana suma pre dolctovanie ceny = Zaklad pre doUctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy potet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douctovanie ceny)

3) Dougétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktare, ktorou je Ugastnikovi toto dolétovanie fakturované. Dolétovanim ceny zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dou&tovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dotétovanie ceny za poru$enie zavizku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je oprévneny poZadovat nahradu skody spdsobenej poruenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douétovanie ceny, len vo vyske presahujlcej sumu vyfakturovanej douétovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné udaje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny ucelu
spracovania osobnych Udajov si na tato zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzZivani osobnych Gdajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurditd.

4) Této Zmluva nadobuda platnost a Géinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov (z&kon o slobode informécif) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadoblida tato Zmluva platnost' driom jej podpisania opravnenymi zéstupcami oboch zmluvnych stran a Gginnost diiom nasledujticim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zarovei pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej
len ,V8eobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmlenkaml pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytovane, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky*) a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné suéasti tejto Zmluvy o baliku
zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a vé&as pinit vietky povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Zze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v buddcnosti nahradf a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréenf dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody s obsahom &asti V§eobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujucej Zmenu Dodatku k Zmluve o baliku.

Podnik ponukol Ugastnikovi moznost' pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuZzit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tato moznost vyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia. Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o
tom, Ze digitalizovany podpis Ugastnika je jeho vlastnorudnym podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedine¢ny technicky
zéznam vytvoreny len pre ugely tohto Dodatku a tvoriaci jej trvalu neoddelitelnt suéast. Ugastnik vyslovne suhlasi so spractivanim zaznamu svojho digitalizovaného
podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na G&el uzavretia a pinenia Dodatku. Tento z&znam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuZity na Ziadne
iné icely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takymto spdsobom nie je dotknuté platnost Dodatku, ani jej pisomna forma a takto
podpfsany Dodatok ma silu originalu.

Zarovent Ugastnik méze pri podpise tohto Dodatku prostrednictvom technického zariadenia vyuZit mozZnost' poslania rovnopisu Dodatku do e-mailu uréeného
Ugastnikom.

Ak Ugastnik tito moznost vyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku pri jej podp|se vo forme trvalého nosi¢a na e-mail uréeny Ugastnikom a uvedeny
ako kontaktny email v ¢asti identifikacie Ucastnlka tohto Dodatku. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodatok bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim

neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doruéi Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné &islo v asti
identifikacie Ugastnika tohto Dodatku. Ugastnikovi je zaroven opravneny poZziadat Podnik pred podpisom Dodatku o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak

tito moznost Uastnik vyuzije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis Vv listinnej forme.
Ak Ugastnik tuto moznost nevyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(ify Ak Ugastnik tuto moznost nevyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana vlastnoruénym podpisom zmluvnych strdn zachytenym na Zmluvu
priamo bez pouzitia technického zariadenia. Uéastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.
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